Regulamin programu
"Uzdrowiskowa Karta Korzysci”

| Wstep

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady, zakres i warunki uczestnictwa w Programie
,,Uzdrowiskowa Karta Korzysci”

2. Organizatorem Programu ,,Uzdrowiskowa Karta Korzysci” jest Fundacja Senioralna z
siedzibg w Bydgoszczy 85-059, przy ul. Unii Lubelskiej 19, KRS 0000564193
Biuro Fundacji: Ustron 43-450, ul. Szpitalna 15

3. Program ,,Uzdrowiskowa Karta Korzysci” jest programem przeznaczonym dla oséb
dorostych, zamieszkatych na terenie Polski, ktorzy dzieki posiadaniu Karty, bedg mogli
skorzystac z ulg, zwolnien i rabatéw przygotowanych przez partneréw programu
,,Uzdrowiskowa Karta Korzysci” w Polskich miejscowosciach uzdrowiskowych.

Il Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:

1. Program "Uzdrowiskowa Karta Korzysci", dalej ,Program” to program realizowany
przez Fundacje Senioralng, skierowany do petnoletnich oséb fizycznych
zamieszkatych na terenie Polski, ktérego celem jest stworzenie warunkéow do
pozyskania dla nich ulg, zwolnien i rabatow oferowanych przez przedsiebiorcow,
organizacje i instytucje, biorgce udziat w programie jako Partnerzy.

2. Organizator Programu, dalej ,,Organizator” w rozumieniu niniejszego regulaminu to
Fundacja Senioralna, z siedzibg w Bydgoszczy 85-059, przy ul. Unii Lubelskiej 19,
bedgca wtascicielem i administratorem portalu informacyjnego
www.zdrowy-senior.org

3. Partner Programu, dalej , Partner” w rozumieniu niniejszego regulaminu to podmiot
(organizacja, instytucja, przedsiebiorstwo), prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza na
terenie miasta uzdrowiskowego ktéry przygotuje specjalng lub dostosuje juz
istniejgcg oferte promocyjng na swoje produkty i/lub ustugi dla Uczestnikéw
Programu ,,Uzdrowiskowa Karta Korzysci”, ktéry dostarczyt deklaracje Uczestnictwa
w Programie.

4. Warunki Wspotpracy opisujgq forme uczestnictwa Partneréw w Programie
/Podstawowa lub Rozszerzong/, wraz z cennikiem.

5. Uczestnik Programu, dalej ,,Uczestnik” to petnoletnia osoba fizyczna zamieszkata na
terenie Polski, ktéra dokonata prawidtowego zgtoszenia swojego udziatu do
Programu.

6. Karta indywidualny znak legitymacyjny wydawany przez Organizatora, Uczestnikowi
Programu, umozliwiajgcy uczestnictwo w Programie, a tym samym korzystanie z
oferty Partneréw Programu.

7. Zgloszenie udziatu Partnera w Programie nastepuje w momencie przekazania do
Organizatora Programu, wypetnionej deklaracji uczestnictwa. Kazde zgtoszenie jest
weryfikowane, a decyzje o zatwierdzeniu danego Partnera do Programu podejmuje
Organizator Programu.

8. Zgtoszenie udziatu Uczestnika w Programie nastepuje poprzez skuteczne
dostarczenie do Organizatora poprawnie wypetnionego formularza zgtoszeniowego, a
nastepnie odebraniu Karty.



lll Postanowienia Ogdlne

1. Program jest programem dziatajgcym na terenie Polski, wytgcznie w punktach
wskazanych przez Partnerdw ktérzy przystapili do Programu, a takze w zakresie
oferty przygotowanej przez Partneréw dla Uczestnikéw Programu.

2. Uczestnik programu bedacy posiadaczem Karty uczestniczy w Programie osobiscie a
jego cztonkostwo nie podlega przeniesieniu na inng osobe.

3. Prawa zwigzane z Programem nie moga by¢ sprzedawane, przenoszone ani zbywane
w inny sposob ani nie moga by¢ przedmiotem zadnych innych czynnosci, z wyjatkiem
tych okreslonych w niniejszym Regulaminie Programu.

4. Prawo do korzystania z oferty partnerdw Programu w ramach Programu przystuguje
wytgcznie Uczestnikowi. Chyba, ze Program Partnera stanowi inacze;.

IV Partnerzy Programu

1. Partnerem Programu moze zostac kazdy podmiot (organizacja, instytucja,
przedsiebiorstwo) prowadzgcy dziatalnos¢ gospodarczg na terenie miasta
uzdrowiskowego ktéry przygotuje specjalng lub dostosuje juz istniejgcg oferte dla
Uczestnikéw Programu. Oferta ta moze dotyczy¢ ulg na ustugi/produkty, bezptatnych
wejsc¢/ustug na wybrane produkty/ustugi lub innych promocji.

2. Warunkiem udziatu Partnera w Programie jest przygotowanie specjalnej lub
dostosowanie juz istniejgcej oferty promocyjnej na swoje produkty i/lub ustugi dla
Uczestnikdw Programu , a nastepnie wypetnienie i odestanie deklaracji uczestnictwa.
Minimalna wysokos¢ ulgi w ramach Programu wynosi 10%. Deklaracje nalezy
przesta¢ do Organizatora na adres Biura Fundacji Senioralnej: Ustron 43-450, ul.
Szpitalna 15.

3. Kazde zgtoszenie jest weryfikowane a decyzje o zatwierdzeniu danego Partnera do
Programu, w okreslonej formie wspodtpracy, podejmuje Organizator Programu.
Informacje o wszystkich Partnerach Programu sg udostepniane na stronie
internetowej www.zdrowy-senior.org w ekspozycji zaleznej od wybranej formy
Warunkdéw Wspodtpracy

4. Partner moze skorzysta¢ z udziatu w Programie w formie Podstawowe] /dotyczy
drobnych podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢ handlowo-ustugowa/ lub w formie
Rozszerzonej /dotyczy podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢ hotelows i leczniczg w
tym sanatoridéw i przedsiebiorstw uzdrowiskowych/. Decyzje o zakwalifikowaniu
danego podmiotu do danej formy wspodtpracy ostatecznie podejmuje Organizator
Programu. Opis poszczegdlnych form wspdtpracy regulujg Warunki Wspotpracy.

5. Partner moze skorzystaé z dodatkowych form promocji na stronie www.zdrowy-
senior.org oferowanych przez Organizatora, ktére stanowig odrebne Warunki
Wspotpracy.

6. Kazdy Partner Programu otrzymuje od Organizatora specjalny certyfikat lub naklejke
informujgca o uczestniczeniu w Programie oraz honorowaniu Karty. Partner
zobowigzuje sie do umieszczania informacji o Programie:

a/ na swojej stronie internetowej /o ile Partner posiada strone firmowg/ poprzez
dodanie logotypu Programu linkujgcego do strony www.zdrowy-senior.org

b/ poprzez naklejenie naklejki lub umieszczenie certyfikatu w widocznym miejscu w
lokalu w ktérym obowigzuje oferta Partnera skierowana do Uczestnikdw Programu.

7. Partner moze takze postugiwac sie w swoich materiatach promocyjnych logotypem
Programu ,,Uzdrowiskowa Karta Korzysci”


http://www.zdrowy-senior.org/

8. Wszelkie zmiany oferty Partnera w ramach Programu wymagaja pisemnego
zgtoszenia Organizatorowi.

9. Wszelkie roszczenia i reklamacje Uczestnikdw Programu wynikajgce z braku realizacji
lub niewtasciwej realizacji ustugi oferowanej przez Partnera w ramach Programu
bedg obcigzaty Partnera. Organizator Programu nie ponosi odpowiedzialnosci
finansowej za oferty Partneréw, oraz relacje Partner — Uczestnik.

10. W przypadku nie wywigzania sie Partnera z przygotowanej oferty dla Uczestnikow
Programu UKK, nie wywigzaniu sie z udzielonych znizek a takze w przypadku nie
wywigzania sie z obowigzkdw opisanych w niniejszym regulaminie, Organizator
otrzyma odszkodowanie od Partnera w wysokosci trzykrotnej wartosci nie
zrealizowanej oferty lub ryczattowo kwote 500 zt. Nie wywigzanie sie z powyzszych
zobowigzan skutkuje réwniez natychmiastowym usunieciem z listy Partneréw
Programu.

11. Zaréwno Partnerowi jak i Organizatorowi przystuguje prawo rezygnacji z udziatu w
Programie z zachowaniem miesiecznego okresu dostepnosci oferty dla Uczestnikéw
Programu. Obowigzuje forma pisemna.

12. Partner zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy danych osobowych Uczestnikow
Programu zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych
osobowych (Dz.U.2014.1182 j.t. z pézn. zm.)

V Uczestnicy Programu

1. Uczestnikiem Programu moze zosta¢ petnoletnia osoba fizyczna zamieszkata na
terenie Polski, ktéra dokonata prawidtowego zgtoszenia swojego udziatu do
Programu.

2. Zgtoszenia mozna dokonaé poprzez wypetnienie i wystanie poprzez strone
www.zdrowy-senior.org deklaracji uczestnictwa dostepnej w zaktadce
,Uzdrowiskowa Karta Korzysci”, lub wydrukowaniu, wypetnieniu i wystaniu deklaracji
uczestnictwa mailem na adres ukk@zdrowy-senior.org, lub wydrukowaniu,
wypetnieniu i wystaniu deklaracji uczestnictwa na adres pocztowy Biura Fundacji
Senioralnej, Ustron 43-450 ul. Szpitalna 15

3. Poprzez Zgtoszenie Udziatu rozumie sie poprawne wypetnienie oraz skuteczne
dostarczenie do Organizatora, Formularza Zgtoszeniowego dla Uczestnikow
Programu.

4. Po weryfikacji poprawnosci Zgtoszenia Udziatu, na adres wskazany przez Uczestnika
zostanie przestana spersonalizowana Karta, uprawniajgca do korzystania z oferty
Partneréw przygotowanych dla Uczestnikdw Programu. Jednoczesnie Organizator nie
ponosi odpowiedzialnosci za nieskuteczne dostarczenie karty Uczestnikowi, ktérego
powodem jest podanie btednych danych adresowych, zmiana danych adresowych
bez powiadomienia Organizatora, lub problemami w dziatalnosci poczty.

5. Status Uczestnika Programu jest bezptatny i nieograniczony czasowo.

6. Uczestnik programu zobowigzuje sie do powiadomienia Organizatora o kazdej
zmianie danych osobowych wskazanych w Formularzu Zgtoszeniowym. Wszelkie
ewentualne konsekwencje wynikajgce z nie powiadomienia o zmianach obcigzaja
Uczestnika Programu.

7. Organizator moze wykluczy¢ Uczestnika z Programu ze skutkiem natychmiastowym
jezeli Uczestnik nie przestrzega niniejszego Regulaminu, podat sie za inng osobe
wobec Organizatora, lub udostepnit swojg Karte osobom trzecim.

8. Uczestnictwo w Programie ustaje automatycznie w przypadku $Smierci Uczestnika.

9. Uczestnik moze zrezygnowad z uczestnictwa w Programie w kazdym momencie,
poprzez ztozenie Organizatorowi stosownego oswiadczenia na pisSmie, a nastepnie
odestaniu Karty na adres Organizatora.



http://www.zdrowy-senior.org/
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10. W przypadku zagubienia lub kradziezy Karty, Uczestnik programu moze zwrécic sie do
Organizatora o odpfatne wystawienie duplikatu Karty. Jednoczesnie Organizator nie
ponosi odpowiedzialnosci za Karty, ktéry zostaty zgubione lub uszkodzone po ich
wydaniu Uczestnikowi, tym samym Uczestnikowi nie przystugujg zadne roszczenia
wobec Organizatora.

11. Karta nie podlega wymianie ani zwrotowi na $rodki pieniezne a otrzymane w
Programie ulgi nie mogg by¢ wymieniane na gotowke.

12. W przypadku nie wywigzania sie Partnera z oferty w ramach Programu, Uczestnik ma
obowigzek powiadomi¢ o tym Organizatora w formie pisemnej.

13. Wszelkie roszczenia i reklamacje Uczestnikdw Programu wynikajgce z braku realizacji
lub niewtfasciwej realizacji ustugi oferowanej przez Partnera w ramach Programu
nalezy kierowac do Partnera, jednoczesnie powiadamiajgc o tym fakcie Organizatora.

14. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci finansowej za oferty Partneréw, oraz
relacje Partner — Uczestnik.

VI Zakonczenie Programu

1. Organizator zastrzega sobie prawo zawieszenia lub zakoriczenia Programu w kazdym
momencie.

2. W przypadku zawieszenia lub zakoriczenia Programu, Organizator zobowigzany jest
do umieszczenia informacji o zawieszeniu lub zakonczeniu dziatalnosci Programu na
stronie internetowej www.zdrowy-senior.org

VIl Zmiany Regulaminu Programu

1. Organizator Programu uprawniony jest do wprowadzania zmian do niniejszego
Regulaminu Programu w kazdym momencie.

2. W przypadku wprowadzenia zmian do niniejszego Regulaminu, Organizator
kazdorazowo udostepni ujednolicony tekst zmienionego Regulaminu Programu na
stronie internetowej www.zdrowy-senior.org

VIII Akceptacja Regulaminu

1. Poprzez przystgpienie do Programu Uczestnik wyraza zgode na gromadzenie,
przetwarzanie i przekazywanie danych osobowych zawartych w formularzu
zgtoszeniowym (zgodnie z Ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych Dz. U. Z 2002 r. nr 101 poz. 926 ze zm.) do celéw zwigzanych z realizacjg,
promocjg i monitoringiem Programu.

2. Przystepujac do Programu Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, ze:

a/ administratorem tak zebranych danych osobowych jest Fundacja Senioralna

b/ dane osobowe bedg przetwarzane tylko w celu realizacji i obstugi Programu, w
tym w celach archiwizacyjnych oraz na potrzeby dziatan marketingowych.

¢/ Organizator ma prawo wysyta¢ do Uczestnikdw Programu informacje dotyczgce
uczestnictwa w programie, w tym informacje handlowe Partneréw Programu.

d/ w przypadku reklamacji, skargi lub wniosku, zwigzanej z realizacja oferty w ramach
Programu, Organizator moze przekazac¢ Partnerowi dane osobowe Uczestnika,
niezbedne do rozpatrzenia reklamacji, skargi lub wniosku. Tym samym Organizator
zastrzega, ze nie ponosi odpowiedzialnosci za realizacje i jakos¢ oferty kierowanej
przez Parteréw programu do jego Uczestnikow.



e/ Uczestnik Programu ma prawo do wglgdu we wtasne dane osobowe, do ich
poprawiania oraz wniesienia pisemnego zadania zaprzestania przetwarzania
wtasnych danych osobowych.

3. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek odmowa ich podania jest
jednoznaczna z brakiem mozliwosci uczestniczenia w Programie.

4. Uczestnikowi Programu przystuguje prawo wgladu do swoich danych i ich
poprawiania.

5. Niniejszy Regulamin i zasady Programu bedg uznane za zaakceptowane przez
Partnera z chwilg dostarczenia do Organizatora Deklaracji Uczestnictwa w
Programie.

6. Niniejszy Regulamin Programu ,,Uzdrowiskowa Karta Korzysci” bedzie uznany za
zaakceptowany przez Uczestnika z chwilg dostarczenia do Organizatora prawidtowo
wypetnionego Formularza Zgtoszeniowego do programu.

7. Niniejszy regulamin jest dostepny w siedzibie Organizatora oraz na jego stronie
www.zdrowy-senior.org

IX postanowienia koricowe

1. Program ,Uzdrowiskowa Karta Korzysci” bedzie prowadzony przez Organizatora
przez czas nieoznaczony

2. Regulamin obowigzuje od dnia 1 kwietnia 2016r

3. Dla wszystkich praw i obowigzkdéw, jakie wynikajg z niniejszego regulaminu, wtasciwe
jest prawo polskie.



